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PROGRAMA TEORICO DA PROVA E BIBLIOGRAFIA SUGERIDA AOS CANDIDATOS
PARA O EDITAL PARA O EXAME DE OBTENCAO DO CERTIFICADO DE AUDITORIA

MEDICA COMO AREA DE ATUACAO DA ABRAMPAS - 2024

SAUDE SUPLEMENTAR

BRASIL. Lei n° 9.656, de 3 de junho de 1998. Dispde sobre os planos e seguros
privados de assisténcia a saude. Diario Oficial da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, DF, 3 jun. 1998. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9656.htm.

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS - Brasil). Resolucéo
Normativa n° 465, de 24 de fevereiro de 2021. Atualiza o Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude que estabelece a cobertura assistencial obrigatoria a ser
garantida nos planos privados de assisténcia a saude contratados a partir de 1° de
janeiro de 1999 e naqueles adaptados conforme previsto no artigo 35 da Lei n.°
9.656, de 3 de junho de 1998; fixa as diretrizes de atencdo a saude. Disponivel em:
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?/view=legislacao&task=TextoL ei&for
mat=raw&id=NDAzMw==.

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS - Brasil). Resolucéo
Normativa n® 531, de 02 de maio de 2022. Dispde sobre a definicdo, a segmentacao
e a classificacdo das Operadoras de Planos de Assisténcia a Saude. Disponivel em:
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textolL ei&form
at=raw&id=NDIyNQ==

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS - Brasil). Resolug&o
Normativa n°® 137, de 14 de novembro de 2006. Dispde sobre as entidades de
autogestao no ambito do sistema de saude suplementar. Disponivel em:
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textol ei&form
at=raw&id=MTEXNw==

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS - Brasil). Resolucdo
Normativa n® 557, de 14 de dezembro de 2022. Dispde sobre a classificacao e
caracteristicas dos planos privados de assisténcia a saude e regulamenta a sua
contratacdo, dispde sobre a contratacéo de plano privado de assisténcia a saude
coletivo empresarial por empresario individual e dispde sobre os instrumentos de
orientacdo para contratagdo de planos privados de assisténcia a saude. Disponivel
em:
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&form
at=raw&id=NDMyO Q==

AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS - Brasil). Resolucéo
Normativa n°® 424, de 26 de junho de 2017. Dispde sobre critérios para a realizacéo
de junta médica ou odontoldgica formada para dirimir divergéncia técnico-
assistencial sobre procedimento ou evento em salude a ser coberto pelas
operadoras de planos de assisténcia a saude. Disponivel em:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9656.htm
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?/view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=NDAzMw==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?/view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=NDAzMw==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&format=raw&id=NDIyNQ==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&format=raw&id=NDIyNQ==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&format=raw&id=MTExNw==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&format=raw&id=MTExNw==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&format=raw&id=NDMyOQ==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&format=raw&id=NDMyOQ==
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https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&form
at=raw&id=MzQz0OQ==

e AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS - Brasil). Resolucao
Normativa n°® 395, de 14 de janeiro de 2016. Dispde sobre as regras a serem
observadas pelas Operadoras de Planos Privados de Assisténcia & Saude nas
solicitacdes de procedimentos e/ou servi¢cos de cobertura assistencial apresentados
pelos beneficiarios, em qualquer modalidade de contratagcdo. Disponivel em:
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoL ei&form
at=raw&id=MzE20A==

e AGENCIA NACIONAL DE SAUDE SUPLEMENTAR (ANS - Brasil). Resolucéo
Normativa n° 566, de 29 de dezembro de 2022. Dispde sobre a garantia de
atendimento dos beneficiarios de plano privado de assisténcia a saude. Disponivel
em:
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&form
at=raw&id=NDMOMQ==

e CONSELHO DE SAUDE SUPLEMENTAR (CONSU - Brasil). Resolugdo n° 8, de 03
de novembro de 1998. Dispde sobre mecanismos de regulacdo nos Planos e
Seguros Privados de Assisténcia a Saude. Disponivel em:
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&form
at=raw&id=MzA3

e CONSELHO DE SAUDE SUPLEMENTAR (CONSU - Brasil). Resolucdo n° 13, de
03 de novembro de 1998. Dispde sobre a cobertura do atendimento nos casos de
urgéncia e emergéncia. Disponivel em:
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextolL ei&form
at=raw&id=MzAw

e CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA (CFM - Brasil). Resolucdo n° 1.614, de 09 de
marco de 2001. Trata da inscricdo do médico auditor e das empresas de auditoria
médica nos Conselhos de Medicina. Disponivel em:
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2001/1614 2001.pdf

e CONSELHO FEDERAL DE MEDICINA (CFM - Brasil). Cadigo de ética médica.
Resolugéo n° 2.217 de 27 de setembro de 2018. Disponivel em:
https://portal.cfm.org.br/images/PDF/cem2019.pdf

e PRISZKULNIK, G. Auditoria Médica e a Lei n°® 14.454/2022. Jornal Brasileiro de
Auditoria em Saude — JBAS. Ed. N° 03/2022. Disponivel em:
https://jbas.com.br/article/auditoria-medica-e-a-lei-no-14-454-2022/

e BOTARO, N. A trajet6ria do sistema de saude no Brasil: consideragdes sobre o
cenario atual. Revista Escrita Da Historia, vol. 1, n. 2, out./mar. 2014-2015.
Disponivel em: https://www.escritadahistoria.com/



https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&format=raw&id=MzQzOQ==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&format=raw&id=MzQzOQ==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=MzE2OA==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=MzE2OA==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&format=raw&id=NDM0MQ==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=textoLei&format=raw&id=NDM0MQ==
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=MzA3
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=MzA3
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=MzAw
https://www.ans.gov.br/component/legislacao/?view=legislacao&task=TextoLei&format=raw&id=MzAw
https://sistemas.cfm.org.br/normas/arquivos/resolucoes/BR/2001/1614_2001.pdf
https://portal.cfm.org.br/images/PDF/cem2019.pdf
https://jbas.com.br/article/auditoria-medica-e-a-lei-no-14-454-2022/
https://www.escritadahistoria.com/
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TRUZZI, 1.G.C. et al. Glosa hospitalar: indicador e anéalise por meio da troca de
informacdes de saude suplementar. v. 21 n°. 2 (2022): Enfermagem Brasil. DOI:
https://doi.org/10.33233/eb.v21i2.4988

MORAIS M.V., BURMESTER H. Auditoria em Saude. Sao Paulo: Saraiva; 2014;
172p.

HORIGOSHI, N. K; KINUKAWA, A. S.; MADUREIRA, M. C. B.; MARQUES C. L,;
PRISZKULNIK, G. Auditoria em Saude. In: Gestao estratégica de clinicas e
hospitais. Coordenadora editorial Adriana Maria André. — 22 ed. — Sao Paulo: Editora
Atheneu, 2014. p.223-256.

ABEA. Auditoria: Gestdo em Saude. Associacdo Brasileira dos Enfermeiros
Auditores. Fortaleza: Grafica LCR, 2020. 336p,

ABEA. Auditoria em medicamentos de alto custo. Associacdo Brasileira dos
Enfermeiros Auditores. 22 edi¢do. Fortaleza: Grafica LCR, 2024. 338p.

ABEA. Auditoria na jornada do paciente: seguranca, qualidade e sustentabilidade.
Associacéo Brasileira dos Enfermeiros Auditores. Fortaleza: Gréfica LCR, 2023.
324p.

ABEA. Auditoria pratica em OPME/DMI: Orteses, préteses e materiais especiais:
dispositivos médicos implantaveis. Associacdo Brasileira dos Enfermeiros Auditores.
22 edicdo. Fortaleza: Gréafica LCR, 2023. 522p.

ABEA. Auditoria e faturamento de contas hospitalares. Associacao Brasileira dos
Enfermeiros Auditores. Fortaleza: Grafica LCR, 2023. 288p.

SISTEMA UNICO DE SAUDE
LEGISLACAO
LEI N° 8.080, DE 19 DE SETEMBRO DE 1990.

Dispbe sobre as condi¢cdes para a promoc¢ao, protecéo e recuperacdo da saude, a
organizacgéo e o funcionamento dos servigos correspondentes e da outras
providéncias.

DECRETO N° 1.651, DE 28 DE SETEMBRO DE 1995.

Regulamenta o Sistema Nacional de Auditoria no &mbito do Sistema Unico de
Saude.

DECRETO N° 11.798, DE 28 DE NOVEMBRO DE 2023 (artigo 12 )

Aprova a Estrutura Regimental e o Quadro Demonstrativo dos Cargos em Comissao
e das Funcdes de Confianca do Ministério da Saude e remaneja e transforma
cargos em comisséo e fungdes de confianga.


https://doi.org/10.33233/eb.v21i2.4988
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LEI COMPLEMENTAR N° 141, DE 13 DE JANEIRO DE 2012

Regulamenta o 8§ 3o do art. 198 da Constituicdo Federal para dispor sobre os
valores minimos a serem aplicados anualmente pela Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios em acdes e servigos publicos de saude; estabelece os critérios
de rateio dos recursos de transferéncias para a saude e as normas de fiscalizacéo,
avaliacao e controle das despesas com saude nas 3 (trés) esferas de governo;
revoga dispositivos das Leis nos 8.080, de 19 de setembro de 1990, e 8.689, de 27
de julho de 1993; e da outras providéncias.

PORTARIAS DE CONSOLIDACAO GM/MS

Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 1/2017. Direitos e Deveres, Organizacao e
Funcionamento do SUS.

Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 2 /2017. Politicas Nacionais de Saude do SUS.
Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 3 /2017. Redes do SUS.

Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 4 /2017. Sistemas e Subsistemas do SUS.
Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 5 /2017. Programas, Acdes e Servicos de
Saude do SUS.

Portaria de Consolidacdo GM/MS n° 6 /2017.

FINANCIAMENTO E TRANSFERENCIA

https://www.qgov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/legislacao/como-consultar

PORTARIA DE CONSOLIDACAO SAES/GM N° 1, DE 22 DE FEVEREIRO DE 2022

Consolidacao das normas sobre atencéo especializada a saude.

PUBLICACOES

AUDITORIA INTERNA DO SISTEMA UNICO DE SAUDE: CONCEITOS E
PRESSUPOSTOS. Departamento Nacional de Auditoria do Sistema Unico de
Saude Coordenacao-Geral de Promocéo do Sistema Nacional de Auditoria. 12
edicdo — 2024 — verséo digital.

COMPENDIO DE ORIENTACOES TECNICAS DA DENASUS/MS [RECURSO
ELETRONICO. Ministério da Saude, Departamento Nacional de Auditoria do
Sistema Unico de Salde, Coordenac&o-Geral de Promog&o do Sistema Nacional de
Auditoria. — Brasilia : Ministério da Saude, 2023.

PRINCIPIOS, DIRETRIZES E REGRAS DA AUDITORIA DO SUS NO AMBITO DO
MINISTERIO DA SAUDE [RECURSO ELETRONICO]. Ministério da Salde,
Secretaria de Gestao Estratégica e Participativa, Departamento Nacional de
Auditoria do SUS. — Brasilia : Ministério da Saude, 2017. ACESSO:
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/denasus/publicacoes



https://www.gov.br/saude/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/legislacao/como-consultar
https://www.gov.br/saude/pt-br/composicao/denasus/publicacoes
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MANUAIS TECNICOS

SIH - MANUAL TECNICO OPERACIONAL — Brasil. Ministério da Saude/ Secretaria
de Atencédo a Saude/ Departamento de Regulacao, Avaliagdo e Controle/
Coordenacéo - Geral de Gestao dos Sistemas de Informacdes em Saude
JANEIRO/2017.

MANUAL DE BASES TECNICAS DA ONCOLOGIA — SIA/SUS - SISTEMA DE
INFORMACOES AMBULATORIAIS.

Brasil. Ministério da Saude/ Secretaria de Atencao a Saude/ Departamento de
Regulacéo, Avaliacdo e Controle/Coordenacéao-Geral de Gestédo dos Sistemas de
Informacdes em Saude — 302 Edi¢do. Agosto de 2022.

SIA -SISTEMA DE INFORMAQAO AMBULATORIAL DO SUS: MANUAL DE
OPERACAO DO SISTEMA. Brasil. Ministério da Satde/ Secretaria de Atencéo a
Saude/ Departamento de Regulacao, Avaliacdo e Controle/Coordenacao Geral de
Sistemas de Informacéo — 2016.

WKI SAUDE

https://wiki.saude.gov.br/
ABEA. Auditoria no SUS. Associacao Brasileira dos Enfermeiros Auditores.
Fortaleza: Grafica LCR, 2021. 272p.

SISTEMAS DA QUALIDADE

BARBIERI. José Carlos; MACHLINE, Claude. Logistica Hospitalar: Teoria e Pratica.
Séo Paulo: Saraiva, 2017.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988.

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Constituicao/Constituicao.htm

BRASIL. Lei 8080, de 19 de setembro de 1990.
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/L8080.htm

BRASIL. Lei 8142, de 28 de dezembro de 1990.
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/Leis/L8142.htm

BROSS, Joédo Carlos. Compreendendo o Edificio de Saude. Sao Paulo: Atheneu,
2013.

BURMESTER, Haino (Coordenador). Planejamento Estratégico e Competitividade
na Saude. Sao Paulo: Saraiva, 2015.

BURMESTER, Haino. Gestao da Qualidade Hospitalar. S&o Paulo: Saraiva, 2017.

BURMESTER, Haino. Gestao de Materiais e Equipamentos Hospitalares. Sao
Paulo: Saraiva, 2017.


https://wiki.saude.gov.br/
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8080.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L8142.htm
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. BURMESTER, Haino. Manual de Gestéo Hospitalar do CQH. Livro de Casos
Praticos. Sdo Caetano do Sul: Yendis, 2009.

. BURMESTER, Haino. Manual de Gestao Hospitalar. Rio de Janeiro: FGV, 2012.

. CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a Teoria Geral da Administracdo — Uma Viséo
Abrangente da Moderna Administracao das Organiza¢cfes. Sdo Paulo: Atlas, 2020.

. COURA, Betovem:; et. alii. Gestdo de Custos em Saude. Rio de Janeiro: FGV, 2009.

. D'AGUIAR, Eduardo. Gestdo Hospitalar: O Papel do Médico Gestor. Rio de Janeiro:
DOC Content, 2016.

. DRUMMOND, José Paulo (coord.). Fundamentos da Medicina Baseada em
Evidéncias — Teoria e Pratica. Sao Paulo: Atheneu, 2014.

. FAVERO, L. P; FAVERO, P. Estatistica Aplicada para Cursos de Administracéo,
Contabilidade e Economia com Excel e SPSS. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

. GREENHALGH, Trisha. Como Ler Artigos Cientificos: Fundamentos da Medicina
Baseada em Evidéncias. Porto Alegre: Artmed, 2015.

. MAXIMIANO, Antonio César Amaru. Teoria Geral da Administracdo — Da Revolucao
Urbana a Revolucédo Digital. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

. NUCCI, Guilherme de Souza. Instituicbes de Direito Publico e Privado. Rio de
Janeiro: Forense, 2019.

. PAES, Libania R. de A. Gestéo de Operacfes em Saude para Hospitais, Clinicas,
Consultérios e Servicos de Diagnéstico. Sdo Paulo: Atheneu, 2011.

. PAVAN, Fernando Ramos; PAVAN, Paula A. R. Gestao de Custos Hospitalares —
Uma Abordagem Gerencial. Campinas: Auster, 2019.

. SOUZA, Antonio Artur de. Gestéao Financeira e de Custos em Hospitais. S&o Paulo:
Atlas, 2013.

. ZUCCHI, Paola; FERRAZ, Marcos Bosi. Guia de Economia e Gestdo em Saude.
Sao Paulo: Manole, 2009.



